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TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE
HEBARO.COM

Fecha de entrada en vigor: Enero 27, 2026

1. ACEPTACION DE LOS TERMINOS

Al acceder, navegar, registrarse o utilizar el sitio web hebaro.com (en adelante, “la Plataforma”),
el usuario acepta quedar legalmente obligado por estos Términos y Condiciones de Uso (“los
Términos”) y por la Politica de Privacidad de HEBARO LLC.

Si el usuario no esta de acuerdo con estos Términos, debera abstenerse de utilizar la Plataforma.

El uso continuado de la Plataforma constituye aceptacion expresa, inequivoca y vinculante de
estos Términos, con la misma fuerza legal que un contrato firmado.

HEBARO LLC se reserva el derecho de modificar estos Términos en cualquier momento, sin
previo aviso. Las modificaciones entraran en vigor una vez publicadas en la Plataforma.

2. SOBRE HEBARO LLC

HEBARO LLC es una compaiiia registrada en el Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

HEBARO opera exclusivamente como plataforma tecnolégica digital, facilitando espacios de
visibilidad y conexion entre terceros para:

e Compray venta de productos (Marketplace)
e Contratacion de servicios (Servicios)
e Publicacion y difusion de oportunidades laborales (Mddulo de Empleo)

HEBARO no actiia como intermediario, no participa, no valida, no supervisa ni garantiza
ninguna transaccion, relacion contractual o relacion laboral entre usuarios.
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3. DEFINICIONES

o Usuario: Persona natural o juridica que accede o se registra.

e Proveedor: Usuario que ofrece productos o servicios.

e Consumidor: Usuario que adquiere productos o servicios.

o Empleador: Usuario o entidad que publica oportunidades de empleo.

e Solicitante: Usuario que aplica a una vacante.

o Contenido: Todo texto, imagen, video, logo, enlace o informacién publicada.

4. REQUISITOS DE REGISTRO Y USO

El Usuario declara y garantiza que:

e Es mayor de dieciocho (18) afios.

e Provee informacion veraz, completa y actualizada.

e No suplanta identidades ni utiliza datos de terceros sin autorizacion.

e Mantiene la confidencialidad de sus credenciales.

e No utilizar4 la Plataforma para actividades ilegales, fraudulentas o engafiosas.

5. PLANES, PAGOS Y FUNCIONALIDADES

HEBARO ofrece funcionalidades gratuitas y otras sujetas a cargos.

Todos los pagos son prepagados y no reembolsables, salvo disposicion legal expresa.
El incumplimiento de pago autoriza a HEBARO a suspender o eliminar la cuenta sin
responsabilidad alguna.

6. RESPONSABILIDAD DEL USUARIO

El Usuario es el tnico responsable de:

e El contenido que publica.

o El cumplimiento de leyes aplicables.

o Las transacciones y relaciones que establezca con terceros.

e Cualquier dano, pérdida o reclamacion derivada de su uso de la Plataforma.
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7. PROPIEDAD INTELECTUAL Y LICENCIA DE USO

Todo contenido original creado por HEBARO LLC es propiedad exclusiva de HEBARO.

El Usuario conserva la titularidad de su contenido, pero otorga a HEBARO una licencia
mundial, irrevocable, no exclusiva, gratuita, transferible y sublicenciable para usar,
reproducir, modificar, publicar y distribuir dicho contenido con fines operativos, promocionales
y comerciales.

Uso promocional

Toda imagen, foto, logo o material visual subido a la Plataforma podra ser utilizado por
HEBARO para promocion en cualquier plataforma o medio, sin compensacion adicional.

El Usuario garantiza tener los derechos necesarios y libera a HEBARO de cualquier reclamacion.

8. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD —
MARKETPLACE

HEBARO LLC no sera responsable por:

e Veracidad o legalidad de productos.

o Entregas, devoluciones, garantias o pagos.

o Fraudes, estafas o apropiacion indebida de fondos.

o Cumplimiento fiscal, sanitario o comercial de vendedores.
o Transacciones realizadas fuera de la Plataforma.

9. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD - SERVICIOS
HEBARO LLC no sera responsable por:

o Calidad o resultados de servicios.

o Dafios personales o materiales.

o Cancelaciones, negligencia o incumplimientos.
o Falta de licencias, seguros o certificaciones.

o Evaluaciones falsas o manipuladas.
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10. NO INTERMEDIACION

Nada en estos Términos crea relacion de agencia, sociedad, franquicia, empleo o representacion
entre HEBARO y los Usuarios.

11. SUSPENSION Y CANCELACION

HEBARO podra suspender, cancelar o eliminar cuentas o contenido en cualquier momento, sin
previo aviso, por incumplimiento o riesgo legal o reputacional.

12. EXENCION DE GARANTIAS

La Plataforma se ofrece “tal cual” y “segun disponibilidad”.
HEBARO no garantiza disponibilidad continua, exactitud del contenido ni seguridad absoluta.

13. INDEMNIZACION

El Usuario acepta indemnizar y relevar de responsabilidad a HEBARO LLC por cualquier
reclamacion, dafio o gasto (incluyendo honorarios legales) derivado de su uso de la Plataforma.

14. FUERZA MAYOR

HEBARO no sera responsable por incumplimientos causados por eventos fuera de su control
razonable.
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15. ARBITRAJE Y RENUNCIA A DEMANDAS
COLECTIVAS

Toda disputa se resolverd mediante arbitraje confidencial en Puerto Rico.
El Usuario renuncia expresamente a participar en demandas colectivas.

16. LIMITACION DE DANOS

La responsabilidad total de HEBARO no excedera el monto pagado por el Usuario en los ultimos
seis (6) meses.

17. NOTIFICACION PREVIA

Antes de iniciar cualquier accion legal, el Usuario debera notificar por escrito a
info@hebaro.com e intentar una solucion amistosa.

18. USO INTERNACIONAL

El uso fuera de Puerto Rico y EE. UU. se realiza bajo riesgo exclusivo del Usuario.

19. DIVISIBILIDAD

Si alguna cldusula es invalida, el resto continuara vigente.

20. JURISDICCION

Este acuerdo se rige por las leyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.
Foro exclusivo: San Juan, Puerto Rico.
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21. MODULO DE EMPLEO — TERMINOS
Y LIMITACIONES

21.1 Rol de HEBARO

HEBARO acttia tinicamente como plataforma de difusion tecnologica.
No es patrono, reclutador, agencia de empleo ni intermediario laboral.

21.2 Publicacion de vacantes desde fuentes externas
HEBARO podra publicar vacantes utilizando informacion obtenida de:
o Sitios web oficiales
o Convocatorias publicas

o Informacion autorizada por empleadores

Estas publicaciones son informativas y no constituyen garantia de vigencia, exactitud o
disponibilidad.

21.3 No creacion de relacion laboral

El hecho de que HEBARO redacte, publique o difunda una vacante no crea relacion laboral ni
contractual.

21.4 Responsabilidad del empleador

El empleador es responsable del cumplimiento de leyes laborales, trato de datos personales y
procesos de contratacion.

21.5 Responsabilidad del solicitante

El solicitante es responsable de verificar la autenticidad de las vacantes y proteger su
informacion personal.

21.6 Moderacion y denuncias

HEBARO podra remover vacantes fraudulentas, sin obligacion de mediar ni resolver disputas.
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21.7 Verificaciones

HEBARO no valida antecedentes, referencias, credenciales ni pruebas médicas o psicoldgicas.
21.8 Entrevistas y seguridad

HEBARO no se responsabiliza por encuentros, entrevistas, acoso, robos o dafos ocurridos fuera
de la Plataforma.

21.9 Contratacion internacional

HEBARO no garantiza cumplimiento de leyes migratorias, visados o permisos laborales.

21.10 Liberacion total de responsabilidad

El uso del Modulo de Empleo se realiza bajo el propio riesgo del Usuario.
HEBARO no sera responsable por procesos de contratacion, despidos, conflictos o
reclamaciones laborales.

POLITICA DE PRIVACIDAD DE
HEBAROQO.COM

Fecha de entrada en vigor: Enero 27, 2026

1. Informacion recopilada

Datos personales, informacion automadtica (cookies, IP) e informacion de terceros vinculados.

2. Uso de la informacion
Operacion de la Plataforma, prevencion de fraude, analisis y promocion.
3. Comparticion

No vendemos datos. Compartimos solo con proveedores tecnologicos, autoridades legales o
empleadores (en empleo).
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4. Seguridad

Aplicamos medidas razonables, sin garantizar seguridad absoluta.

5. Menores y suplantacion

No permitido a menores. HEBARO no responde por suplantacion de edad.

6. Derechos del usuario

Acceso, correccion o eliminacion escribiendo a info@hebaro.com.

7. Cambios

HEBARO podra modificar esta politica en cualquier momento.

ACEPTACION FINAL

El uso continuo de la Plataforma constituye aceptacion expresa, vinculante e irrevocable de este
documento.
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